Subject: Arrét de la pate de bois mou - Softwood Pulp Stoppage

Bonjour,
Veuillez prendre note qu’a partir du 5 Janvier, nous n’accepterons plus de pate de bois
mou destinée a la biomasse, et ce jusqu’a nouvel ordre.

Cette décision est due a un niveau d’inventaire élevé a notre usine de granule.

Nous apprécions grandement votre collaboration et votre soutien continuel. Dés que la
situation évoluera, nous vous en informerons immédiatement.

SVP avisez vos fournisseurs dés que possible

Merci de votre compréhension.

Cordialement
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Hello,

Please note that as of January 5th, we will no longer be accepting softwood pulpwood
for biomass, until further notice.

This measure is necessary due to high inventory levels at our pellet plant.

We greatly appreciate your support and cooperation, and we will advise you as soon as the
situation changes.

Please inform your suppliers as soon as possible
Thank you for your understanding.

Sincerely

Yves O'Brien

Vice-Président Approvisionnement
Procurement Vice President

Cell:

506 235-0506



